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== | 3 Xarxa de Biblioteques

La Xarxa de Biblioteques de Santa Coloma de Gramenet
esta formada per 4 biblioteques publiques municipals.

Totes elles formen part de la Xarxa de Biblioteques Municipals
de la Diputacié de Barcelona.

=mmm Contacte

Xarxa de Biblioteques de Santa Coloma de Gramenet
Departament de Cicle Festiu i Foment de la Lectura
Placa de la Vila, 1 (1a planta)

Tel. 934 624 053

https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/
biblioteques-de-santa-coloma/

@ Ccon-v

= Missio
Oferir accés a la xarxa de biblioteques municipals,

al coneixement, al lleure i la cultura a totes les persones.
Es caracteritza per:
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Que ofereix?

Accés lliure i gratuit als seus fons, serveis i equipaments, per a tothom.

¢ Informacio

Servei d’'informacioé extens. Inclou orientacié bibliografica,
adreces fisiques i virtuals de centres i serveis de tota mena,
informaciod sobre la ciutat, etc.

* Visites guiades
Per a donar a conéixer els espais, fons i serveis.

* Visites escolars
Visites de les escoles a través del programa:

o Pla d’Accié Educativa (PAE): (https.//www.gramenet.cat/
ajuntament/arees-municipals/educacié/projectes-educatius/)

* Us d’ordinadors/wifi

Totes les biblioteques disposen de wifi i ordinadors.
Amb el carnet de la biblioteca els pots utilitzar.

Cal introduir el codi del carnet de la biblioteca

i el numero d’identificacié personal (PIN).

Cada biblioteca compta amb condicions especifiques d’us,
disponibles a 'espai web de cada equipament.

¢ Punt d’informacio turistica

Totes les biblioteques disposen d’un punt d’informacio turistica,
amb triptics i material sobre patrimoni i turisme municipals.
També disposen d’un fons local i un servei d’informacio.

* Préstec i serveis a entitats
Per a les associacions, escoles, associacions de veins i veines,
grups d’esplai i altres col-lectius culturals.
Cal fer-se el carnet d’entitat, de forma gratuita.

Amb aquest carnet es poden obtenir més documents en préstec,
ampliar-ne el periode, o obtenir lots de llibres i d’altres documents.

 Préstec

Amb el carnet, et pots emportar un maxim de:

o 15 documents impresos (llibres i/o revistes)

o 6 en format DVD o Blu-Ray (pel-licules i/o documentals)

o 9 documents musicals i/o en format electrdonic (CD-ROM, etc.)

Ho podras tenir durant maxim 30 dies,
renovables un maxim de 3 vegades.
En total, un maxim de 90 dies.

» Formacio en tecnologies de la informacié

Formacio sobre com utilitzar Internet i les noves tecnologies,
el correu electronic, les xarxes socials o les aplicacions.

» Foment de la lectura/promocié cultural

Activitats culturals per a tothom: hora del conte, tallers infantils,
presentacions de llibres, exposicions, xerrades, clubs de lectura
i cursos, entre d’altres.

Les biblioteques col-laboren amb les associacions culturals

i socials de la ciutat.

Es fomenta de forma especial el coneixement sobre els autors

i les autores locals. Totes les seves obres s’inclouen

a la Guia d’autors i autores colomencs:

o https:;//www.gramenet.cat/es/temas/cultura/palabra-de-santa-
coloma/guia-dautors-colomencs/

* Cessio d’espais
Les biblioteques disposen d’espais per realitzar activitats.
Qualsevol persona, col-lectiu o entitat de la ciutat
en pot demanar I'Gs.
Pero ha de ser per a una activitat sense anim de lucre
i que s’adeqiii a la normativa.
Per a més informacio sobre els requisits i la normativa,
consulta el web de la biblioteca.



== ], Biblioteca Central 3. Biblioteca Singuerlin Salvador Cabré s

La biblioteca Central compta amb el fons especial La biblioteca de Singuerlin Salvador Cabré compta amb
de solidaritat i cooperacié Joan Gomis. el fons especial dedicat al cinema d’autor.
Q Jardi de Can Sisteré, s/n E Q Placa Sagrada Familia, s/n
08921 Santa Coloma de Gramenet 23Juny |10 Setembre 08924 Santa Coloma de Gramenet
@ b.sta.colomag.c@diba.cat @ b.sta.colomag.s@diba.cat E
Q. 934661551 = R, 934682697 0] 15302030 | 15:30-2030 |

[ bm.| 15:30-20:30 | 15:30-20:30

http:/bibliotecavirtual.diba.cat/es/

) http:/bibliotecavirtual.diba.cat/es/santa-
@' santa-coloma-de-granet-biblioteca- | Di. [ 15:30-20:30 | 10:00-14:00 |

coloma-de-gramenet-biblioteca-central

https://www.gramenet.cat/ajuntament/ T singuerlin-salvador-cabre
.. rF 10:00-14:00 Tancat
arees-municipals/biblioteques-de-santa- 15:30-2030 https://www.gramenet.cat/ajuntament/ 4

COIOma/biinOteca'Central/ E @2 arees-municipals, /bib“oteques.de-santa-
coloma/biblioteca-de-singuerlin-salvador-cabre/

== 2 Biblioteca Can Peixauet

4. Biblioteca Fondo

La biblioteca Can Peixauet compta amb el fons especial

dedicat a la ciéncia ficcid. La biblioteca del Fondo compta amb el fons
especial dedicat a les cuines del moén.

Q AV/ Generalitat, 98

08923 Santa Coloma de Gramenet Q C/ Massenet, 28-30
12 Setembre 25 Juny
@ b.sta.colomag.cp@diba.cat E 08922 Santa Coloma de Gramenet 12 Setembre | 25J
. etempre un!
R, 934665270 (o1 [ 5302050 | 15302050 | @ bsta.colomag fadibacat
10:00-14:00 . . .Z20-20" Z20-90-
e oblotecainlcincations SIS  ss46sac2 e e
@' coloma-de-gramenet-biblioteca-can- httpy/bibliotecavirtual diba.cat/es/
W e m @' santa-coloma-de-gramnet- m

biblioteca-fondo
) ) Dv
, https;//www.gramenet.cat/ajuntament/ 5 https:/www.gramenet.cat/ajuntament/ E
arees-mur.1|c!pals/blblloteque:f,-de-santa- . @ arees-municipals/biblioteques-de-santa-
coloma/biblioteca-de-can-peixauet/ coloma/biblioteca-del-fondo/

*Els horaris de les diferents biblioteques podrien ser modificats,
pero els trobareu actualitzats als webs corresponents.
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Com es pot sol-licitar el servei?

Tothom pot anar a una biblioteca i consultar informacio.

Pero cal tenir el carnet de biblioteca per agafar en préstec llibres,
revistes, musica, pel-licules o altres materials

i per connectar-se a Internet.

A ’hora de sol-licitar el carnet, cal tenir en compte que:
e Cal presentar el DNI, passaport o targeta de residéncia

¢ En el cas dels menors de 15 anys, cal presentar Fautoritzacié
escrita de la mare, pare o tutor legal.

¢ Es pot sollicitar a la mateixa biblioteca o per internet a la
pagina web de la biblioteca.

e Es gratuit.

Compromisos de qualitat =—

e Oferir 1.700 hores de servei 'any a les 4 biblioteques.

e Obrir les 4 biblioteques de dilluns a dissabte. Excepcions:
Vacances d’estiu i Nadal (3 biblioteques, de dilluns a divendres)
Setmana Santa (1 biblioteca, de dilluns a divendres).

e Mantenir i renovar el fons bibliografic, un 3% a tota la xarxa.

e Mantenir una col-leccié actualitzada de premsa i revistes
de 15 titols per biblioteca.

e Mantenir actualitzada la guia i la col-leccié d’autors
i autores colomencs. Adquirir tots els titols publicats.

e Programar 2 clubs de lectura a 'any a cada biblioteca.
e Programar 1 activitat infantil setmanal a cada biblioteca.
e Oferir 60 visites escolars I'any al conjunt de la xarxa.

¢ Realitzar 300 hores de formacid en noves tecnologies
(TIC) com a minim al conjunt de les biblioteques.

¢ Informar al web i xarxes socials sobre les activitats
i novetats del fons, com a minim una vegada a la setmana.

e Difondre el programa d’activitats mitjangant correu
electronic i cartellera, com a minim una vegada al mes.

L’avaluacié dels compromisos dels serveis publics podra ser
consultada mitjangant la web municipal al primer semestre
de Pany posterior a 'lany avaluable.



Com miillorar el servei? Que son les cartes de serveis?

L’Ajuntament promoura la col-laboracié i la participacié ciutadana Les cartes de serveis sén una eina dirigida a la ciutadania.

en la definicid, execucio i millora dels serveis, mitjancant: Recullen els diferents serveis publics que PAjuntament

* Aportacions individuals i/o col-lectives als espais, organs i/o de Santa Coloma de Gramenet posa a disposicio
instruments de participacié establerts al Reglament de dels seus habitants, aixi com els compromisos, els drets,
Participacié Ciutadana i Govern Obert del 2015. els deures ciutadans i Poferta publica que ofereixen.

¢ Enquestes d’expectatives i/o satisfaccio disponible al Servei.
e Escrits dirigits al servei.
e Opinions a través de les xarxes socials:

o Xarxes socials de I'Ajuntament Escoles - Centres M

o http:/www.facebook.com/biblioteca.centralsantacolomag/ DS ERloeae civics i Torre.
o http:/www.facebook.com/CanPeixauet/ casals Balldovina
o https://www.facebook.com/bibliosinguerlin Centre d'Art Oficina Promocié

o

Contemporani [ informacié de la ciutat Centre
Can Sistere i atencio iturisme & dinformacio i
ciutadana Serveis recursos per
aladona

socials
Convivencia
...entre altres serveis

https://www.facebook.com/BibFondo

Queixes, suggeriments i agraiments Teatre municipals

i Auditori

¢ De forma online:
o Bustia de Queixes i Suggeriments
( https://www.gramenet.cat/)

¢ De forma presencial:
o Oficina d’Informacid i Atencié al Ciutada
Placa de la Vila.
Us recomanem demanar cita prévia:
- Tel. 934 624 090
- https:;//www.gramenet.cat/

Adguest document és una versio reduiida.
Trobareu les versions complertes

i permanentment actualitzades

al web municipal:
https;//www.gramenet.cat/seu-electronica/
cartes-de-serveis/




