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La Xarxa d’equipaments civics municipals ofereix espais
per afavorir la convivéncia, la participacié ciutadana,
fomentar la vida comunitaria, els valors i la interculturalitat.

La Xarxa esta formada per:

e Centres civics
Destinats a persones i entitats, perque hi realitzin activitats socials,
culturals, esportives i de lleure, i per promoure Fassociacionisme
i la participacio ciutadana.

¢ Casals municipals

Seus d’un grup d’entitats del barri on es situa.
El seu objectiu és dinamitzar el barri, potenciar la relacié
entre les entitats i aprofitar la sinergia que es crea.

e Espais associatius

Espai public o privat que PAjuntament cedeix a entitats
sense anim de lucre, de caracter associatiu.

Departament de Centres Civics i Casals

Placa de la Vila, 1

Tel. 934 624 000 Extensié 3092

Departament Administratiu 934 624 000 extensio 3177

https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/
centres-civics/

ccivicsicasals@gramenet.cat

® @ ¢ O

e Departament de Centres Civics i Casals: De 9 a 14h.
Aquest horari pot modificar-se durant les vacances de Nadal,
Setmana Santa, i estiu (del 25 de juny al 10 de setembre).

e Gestionar la xarxa d’equipaments civics municipals.
e Fomentar 'associacionisme i la participacioé ciutadana.
Enriquir el teixit associatiu de la ciutat, la pluralitat i la diversitat.

e
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Centres Civics

Centre Civic Can Franquesa

C. Menorca s/n

Teléfon. 933 920 290
cciviccanfranquesa@gramenet.cat

Centre Civic Can Mariner

C. Mila i Fontanals, 14-16

Teléfon. 934 663 287
cc.sta.colomag.cm@gramenet.cat

Centre Civic del Fondo

C. Wagner, 19

Telefon 933 928 463
cc.sta.colomag.f@gramenet.cat

Centre Civic del Llati

C. Napols, 45

Telefon 933 919 997
ccivicllati@gramenet.cat

Centre Civic dels Pins

C. Pirineus, 2-4

Teléfon. 934 663 940
ccivicpins@gramenet.cat

Centre Civic del Raval

C. Monturiol, 20

Teléfon 933 858 377
cc.sta.colomag.rv@@gramenet.cat

Centre Civic del Riu

C. Lluis Companys 9

Teléfon. 933 850 379
cc.sta.colomag.r@gramenet.cat

Centre Civic Singuerlin

Av. De Catalunya, 41

Telefon 933 917 110
cc.sta.colomag.s@gramenet.cat

Casals | Espais Associatius

¢ Casal de la Guinardera
C. Milton, 28
Telefon: 934 683 203
cguinardera@gramenet.cat

e Casal de les Oliveres
C. Pep Ventura, 1-3
Teléfon 933 925 647
coliveras@gramenet.cat

e Casal de la Riera Alta
C.dela Pedrera, 8
Telefon 933 912 223
crieralta@gramenet.cat

e Casal del Riu Nord
C. dels Safaretjos, 1-3
Telefon 933 863 649
criunord@gramenet.cat

e Casal dels Safaretjos
Awv. De la Generalitat, 222
Telefon 933 856 608
csafaretjos@gramenet.cat

e Espai A. de Can Calvet
Cl. D’Aragé, 25
Teléfon 934 255 189
ccivicsicasals@gramenet.cat

e Espai A. del Cementiri Vell
C.Dr.Ferran, 17
Telefon 933 911 898
ccivicsicasals@gramenet.cat

e Espai A. dels Pirineus
C. Pirineus, 118
Teléfon 934 680 551
ccivicsicasals@gramenet.cat

e Espai A. Santa Rosa
Av. dels Banus, 82 i
C. de Dalt dels Banus
Teléfon 934 661 000
ccivicsicasals@gramenet.cat

» Gestio d’espais

Cessid d’espais per a activitats socials, culturals, de lleure
i per promoure Passociacionisme i la participacio.

Destinataris/aries
o Les administracions publiques, organitzacions, entitats,
associacions i grups no formals.

Ordre de preferencia:

o Institucions publiques

o Entitats locals, sense anim de lucre, legalitzades i inscrites
en el Registre Municipal d’Entitats.

o Entitats sense anim de lucre amb seu fora
de Santa Coloma de Gramenet, legalitzades.

Com sollicitar el servei?
o Entitats amb seu social a un centre:
- Formulari al web municipal.
° En qualsevol altre cas:
- Instancia genérica a ’Oficina d’Atencié a la Ciutadania

¢ Informacio

Informacid sobre els serveis de la Xarxa d’equipaments civics
i d’altres informacions municipals d'interés general.

Destinataris/aries
o Ciutadans i ciutadanes a titol privat o com a representats
d’entitats, associacions i grups no formals.

Com sol-licitar el servei?
° De forma presencial ° Per internet
o Per teléfon ° Per correu electronic

Per a informacié general d’equipaments civics:

o Formulari al web municipal.

o Correu electronic: ccivicsicasals@gramenet.cat
Per informacié especifica d’un centre:

o Teléfon de cada centre
o Correu electronic de cada centre



» Assessorament i orientacio a entitats * Tallers, activitats i exposicions

Donar suport i orientacié sobre tramits associatius: Organitzats pel Departament de Centres Civics i Casals

o Constituir-se i/o entitats amb la seu al centre.

° Inscripcid en els registres Si el centre disposa d’espais per a exposicions*

o Elaborar projectes i/o activitats PAjuntament pot cedir-los, sempre que estiguin disponibles
Informar sobre: (consultar a cada centre) i que la mostra sigui d’interés ciutada.

Les exposicions s’han de mostrar de manera gratuita

i no es pot produir cap tipus de venda.

* https:/www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/
centres-civics/els-equipaments/

o Subvencions municipals
o QOrgans de participacio ciutadana
o Tallers de formacid

° Recursos materials Destinataris/aries

Destinataris/aries o Ciutadans i ciutadanes, excepte aquelles activitats

o Representants d’entitats, associacions i grups no formals dirigides a grups d’edat concrets.
Com sol-licitar el servei? Com sol-licitar el servei?
o i .
De f°”‘“a presencial o Presencialment a cada centre
o Per telefon (en cas de formulari d’inscripcié s’haura d’omplir i lliurar al centre)
° Per internet, al web municipal. o En el cas d’activitats organitzades per entitats
o Per correu electronic ccivicsicasals@gramenet.cat les inscripcions s’han de fer directament amb Pentitat

en horari d’atencié al public. Es pot consultar a cada centre
o al web municipal.



¢ Confirmar la disponibilitat d’espais als centres
per a usos ciutadans en un maxim de 7 dies.

e Atendre les demandes d’assessorament i orientacio
a entitats i grups no formals en les seglients condicions:

° Per correu electronic, en un termini maxim de 48 h.

° Obtenir una valoracié minima de 7 a Penquesta de satisfaccié.

¢ Realitzar com a minim 3 tallers i activitats anuals en els Casals,
i obtenir una valoracié minima de 7 a ’enquesta de satisfaccié.

L’avaluacié dels compromisos dels serveis publics podra ser
consultada mitjangant la web municipal al primer semestre
de PPany posterior a 'lany avaluable.

L’Ajuntament promoura la col-laboracié i la participacié ciutadana
en la definicid, execucioé i millora dels serveis, mitjancant:

Aportacions individuals i/o col-lectives als espais, 6rgans
i/o instruments de participacio establerts al Reglament
de Participacié Ciutadana i Govern Obert del 2015.

Escrits dirigits al servei.
Opinions a través de les xarxes socials.

De forma online:
o Bustia de Queixes i Suggeriments
(https:;//www.gramenet.cat/)

De forma presencial:
o Oficina d’Informacid i Atencid al Ciutada
Placa de la Vila.
Us recomanem demanar cita previa:
- Tel. 934 624 090
- https;//www.gramenet.cat/



Que son les cartes de serveis?

Les cartes de serveis sén una eina dirigida a la ciutadania.

Recullen els diferents serveis publics que FAjuntament
de Santa Coloma de Gramenet posa a disposicid

dels seus habitants, aixi com els compromisos, els drets,
els deures ciutadans i Poferta publica que ofereixen.

Escoles
bressol

Biblioteques

Centre d’Art
Contemporani
Can Sistere

Oficina
d’informacio
i atencid

ciutadana :
Serveis

Teatre socials

i Auditori Policia
local

municipals

Promocid
de la ciutat
i turisme

Centres
civics i
casals

Museu
Torre
Balldovina

Centre
d’'informacio i
recursos per
aladona

Convivencia

..entre altres serveis

Trobareu les versions complertes
i permanentment actualitzades
al web municipal:
https:;//www.gramenet.cat/seu-
electronica/cartes-de-serveis/

- E Aquest document és una versié reduida.
|




